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20
23 Om Täby kommuns kulturskola

O m  T ä b y  k u l t u r s k o l a

Täby kulturskola erbjuder barn och unga från årskurs ett upp till 
gymnasiet att sjunga, spela musikinstrument, gå på musikal- eller 
teaterkurs och skapa konst. Täby kulturskolas musikverksamhet, 
som är upphandlad och sker i privat regi, är utspridd  på 20 olika 
platser och skolor. Kommunala kulturskolan Ung kultur som 
erbjuder kurser i musik, musikal, teater och konst finns i Täby 
kulturhus i Täby centrum.

Täby kulturskola används också som ett resurscentrum för musik, 
teater och konst. Samarbete förekommer med bland annat 
föreningsliv, församlingar, kulturenheten och grund- sär- och 
gymnasieskolor i samband med till exemple Skapande skola-
projekt. 

Vid Täby Kulturskola är årligen ca 1800-1900 elever inskrivna. 
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En genomlysning av Täby kommuns Kulturskola 
med fokus på organisation och musikskolepeng.
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20
23 Om uppdraget

U P P D R A G E T

Täby kommun har beslutat om externt stöd för en utredning av 
Täby kommuns kulturskolas organisation och musikskolepeng 
kring den externt levererade musikskolan.

Utredningen skall utreda vad som är en god organisationsmodell 
avseende kommunens ansvar, visavi upphandlade aktörers ansvar. 

Samt även att se över den ersättning som upphandlande 
verksamheter inom musikskolan erhåller, och vad som är en 
rimlig nivå. 

Förväntat resultat:
En organisationsmodell som är tillfredställande både för 
upphandlade musikskolor, kommun och vårdnadshavare. 

En rimlig nivå på musikskolepengen utifrån kommunala 
förutsättningar, upphandlade musikskolors förutsättningar och 
förväntningar och politiska mål och uppdrag.
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Uppdraget ämnar till att skapa goda förutsättningar 
för både kommun och externa aktörer att 

tillhandahålla en musikskola av hög kvalitet till 
kommunens barn och ungdomar. 
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20
23 Metodologiskt tillvägagångssätt i utredningen

I N T E R V J U S T U D I E Utredning har haft ett genomgående fokus på att involvera och engagera utförare, 
tjänsteorganisation och också representanter i nämnd från styrande politik. Detta har vi 
gjort genom ett kvalitativt tillvägagångssätt genom djupintervjuer med både de sex 
externa utförarna i kommunen, verksamhetsområdesrepresentanter men också vissa av 
kultur- och fritidsnämndens politiker utvalda i dialog med verksamhetsområdet. Vidare 
har kompletterande samtal genomförts utifrån vad som framkommit i intervjuerna. 
(Fullständig intervjuförteckning återfinns i bilaga.)
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D O K U M E N T  O C H  
D ATA G R A N S K N I N G  

Dokument och datagranskning av ett flertal dokument för att få en djupare bild och 
förståelse av verksamheten, bland annat den ekonomiska styrningen, effektiviteten och 
måluppfyllelsen. Underlag har tillhandahållits av både externa utförare och kommunen - 
till exempel tidigare utredningar, nämndbeslut, kvalitetsrapporter, månadsrapporter, 
ekonomiska underlag, m.m. 

O M V Ä R L D S A N A LY S I tillägg till kvalitativa intervjuer och dokumentgranskning har en omvärldsanalys gjorts där fyra 
andra kommuner med kulturcheckmodell intervjuats. Upplands-Bro kommun, Nacka kommun, 
Sigtuna kommun och Österåkers kommun. Även Järfälla kommun som håller på att avveckla sin 
kulturcheck. Det skall noteras att det är ett fåtal kommuner (<10) i hela Sverige som har en 
kulturchecksmodell.

I tillägg har också intervju genomförts med utredare kring tidigare av region Stockholm 
framtagen utredning och rapport kring Regional tillgång till idrottsanläggningar och kulturskola 
(RIK-rapporten), samt tidigare verksamhetsområdeschef i kommunen för historik. 
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23 Innehållsförteckning

Täby kulturskola - musikskolan

1. En bakgrund: Täby kulturskola - musikskolan 

2. Politikens perspektiv och ambitioner

3. Verksamhetsområdets perspektiv

4. Vad tycker de privata utförarna i kommunen?
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20
23 Utveckling av musikskolan i Täby kommun – en 

övergripande tidslinje av större händelser
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2009 2011 2019 2020 20212012 2015 2018

Fyra externa utförare 
upphandlades.

En ensemblepeng infördes för 
samtliga utförare.

Kommunfullmäktige 
beslutade om att införa ett 
pengsystem som innebar att 
det blev samma villkor för 

den kommunala 
musikskoleverksamheten och 
för externa utförare. (2011-

03-21)

Den kommunala  
musikverksamheten gick med 

ett underskott på 523 tkr. 
Fortsatta underskott årligen 

fram till 2019. 

Täby fick i uppdrag att 
utveckla kulturskolans 

regionala samarbetet – KÖK.

Projekt KÖK: Täby gick med i 
en regional samverkan med 4 

andra kommuner.

Ny organisation av Täby 
kulturskola där Ung kultur 
etableras inklusive musik.

Från och med augusti 2021 
består Täby kulturskola av sex 
upphandlade musikskolor och 

en kommunal kulturskola. 
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20
23 Om Täby kulturskola idag - övergripande

K u l t u r s k o l e s t r a t e g i  f ö r  
k u l t u r s k o l e v e r k s a m h e t e n  i  T ä b y  
k o m m u n  2 0 2 0 - 2 0 2 4  

Täby kommun finansierar både externa musikskoleutförare och 
kommunal kulturskoleverksamhet, vilka alla inbegrips under 
samlingsnamnet Täby kulturskola. Kulturskolechefen i Täby har 
helhetsansvaret och ska säkerställa att verksamheten håller hög 
kvalitet på ett kostnadseffektivt sätt. Täby kulturskolas 
huvudsakliga uppdrag är att erbjuda barn och unga frivillig 
undervisning i kulturämnen på deras fritid.

Målbilder 2020-2024 
• Attraktiv och angelägen kulturskoleverksamhet för barn och 

unga.
• Inkluderande mötesplatser och social gemenskap. 
• Ökad lust till att ta del av och utöva kultur. 
• Barn och ungas personliga utveckling.  
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E r s ä t t n i n g s m o d e l l e n

Ersättning till utförare av musikskoleverksamhet i Täby kommun 
fördelas efter antalet elever som antagits till undervisning hos 
respektive utförare.
• För år 2022 var musikskolepengen: 9 715 kr per elev och år för 

ämneskurs och 3 354 kr för ensemble/grupp.
• Musikskolepengen höjdes med 2% inför 2023 och ligger idag 

på 9 909 kr för ämneskurs och 3 421 kr för ensemble. 

En elev kan gå i maximalt 1 ämneskurs och 1 en 
grupp/ensemblekurs per termin.

E l e v a v g i f t  

Elevavgiften beslutas av kommunfullmäktige. För 2023 är 
elevavgiften per termin: 
• 1 700 kronor för ämneskurs. 
• 850 kronor för halv ämneskurs (gäller endast nya elever)
• 150 kronor för ensemble/grupp. 

Täby kommun tillämpar ej syskonrabatt eller reducering av avgift 
utifrån hushållets inkomst.

Källa: Kulturskolestrategi för kulturskoleverksamheten i Täby kommun 2020-2024 ; Regelverk för musikskoleverksamhet i Täby kommun, reviderad 2022-11-15.
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20
23 Samarbetet mellan Täby kommun och 

musikskoleutförare – utdrag ur regelverk

A d m i n i s t r a t i o n s s y s t e m e t

Musikskoleutföraren ska använda det administrationssystem och 
dess funktioner som kommunen använder för individval inom 
musikskoleverksamheten. Detta är reglerat i det avtal som är 
rådande efter senaste upphandling av externa utförare. Idag 
används StudyAlong. 

Administrationssystemet är grund för bland annat underlag för 
utbetalning av ersättning till musikskoleutföraren, antagning av 
elever, fakturering av elevavgifter och statistik.

S u b v e n t i o n e r a d  h y r a  a v  l o k a l e r  

Upphandlade musikskoleutförare kan ansöka om fast tid och/eller 
spontan tid i Täby kulturskolas musikskolelokaler till en 
subventionerad hyra. Den subventionerade hyran är en del av 
kommunens stöd till de externa utförarna. Vissa av dessa lokaler 
är helt eller delvis utrustade med musikinstrument.

Fördelning av lokaler sker två gånger per termin i enlighet med 
antagen lokalfördelningsprincip.
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B o k n i n g  a v  l e k t i o n e r  

Kommunen administrerar bokning av lektioner via StudyAlong. 
De externa utförarna lämnar in tillgängliga tider till den 
kommande terminen. Dessa tider tillgängliggörs i systemet och 
kan bokas av elever.

Källa: Regelverk för musikskoleverksamhet i Täby kommun, reviderad 2022-11-15.

U t h y r n i n g  a v  i n s t r u m e n t

Täby kommun tillhandahåller uthyrning av blås- och 
stråkinstrument för alla elever i Täby kulturskola oavsett utförare. 
Upphandlade skolor hyr ut andra instrument till sina elever. 

Det finns inget krav på att eleven måste hyra ett instrument. 

S y n p u n k t e r  o c h  a n m ä l n i n g a r

Anmälningar och synpunkter från vårdnadshavare hanteras av 
Täby kommun, som i förekommande fall, och vid behov, tar dessa 
vidare till respektive utförare. 
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20
23 Samarbetet mellan Täby kommun och 

musikskoleutförare – utdrag ur regelverk

M a r k n a d s f ö r i n g e n  i  s k o l o r  s k ö t s  
f r ä m s t  a v  T ä b y  k o m m u n

Merparten av Täby kulturskolas kursverksamhet sker i kultur och 
fritids lokaler i Täbys grund- och gymnasieskolor där 
begränsningar avseende enskild aktörs marknadsföring finns.

Inga begränsningar finns avseende annan marknadsföring.

Ø Gemensam affischering och roll-ups
Täby kulturskola producerar en gemensam affischmall som 
används på skolans anslagstavlor och dörrar till musikrum. Alla 
utförares logotyp finns med på affischen.

Utförarna får ej sätta upp egna affischer, flyers eller klistermärken 
med mera i grundskolan. 

Roll-ups utanför kultur och fritids musikrum är ok under 
musikskoleutförarens undervisningstid men ska plockas ner och 
ställas undan då undervisningen slutar. 

Ø Annons och postadresser
1gång/år bekostar Täby kulturskola en gemensam annons för 
verksamheten i lokaltidningen för att marknadsföra läsårsstart 
eller terminsstart. 

Upphandlade musikskoleutförare får ta del av vårdnadshavares 
postadresser på säker länk 1gång/termin i april och november.

Ø Skolkonserter
Täby kulturskolas upphandlade utförare kan boka grundskolans 
lokaler för skolkonserter efter skol- och fritidstid i syfte att erbjuda 
inskrivna elever en möjlighet till uppspel på sin egen skola. En 
hyra uppbärs för dessa tillfällen.

Ø Kulturskoledagen
1gång/år ordnar Täby kulturskola en ”kulturskoledag” inom 
respektive rektorsområde i Täby. Eventet sker på fritidstid och är 
öppet för elever och vårdnadshavare, och arrangeras av kultur och 
fritid tillsammans med upphandlade musikskolor.
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Källa: Regelverk för musikskoleverksamhet i Täby kommun, reviderad 2022-11-15.
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20
23 Ramavtal mellan kommunen och musikskoleutförare 

– utdrag av innehåll
R a m a v t a l e t s  o m f a t t n i n g  

”Upphandlingen avser musikundervisning innehållande utbildning 
i instrumental- och vokalundervisning, utbildning i ensemble- och 
orkesterspel, och förberedande undervisning i grupp. 
Musikundervisningen tillhandahålls i form av ämneskurser.

”Avrop av tjänster sker genom elevens val av utförare och kurs. 
För att kunna påbörja musikskola väljer eleven ämneskurs/utförare 
i kommunens administrationssystem. 

” Några särskilda volymgarantier utfästs inte i avtalet. 

M u s i k u n d e r v i s n i n g e n

12Källa: Ramavtal. Musikskoleutförare. Diarienummer: KFN 2020/68-54

”Utföraren ska erbjuda en pedagogiskt väl upplagd 
musikundervisning utifrån en dokumenterad kursplan.

” Antalet ämneskurser kan förändras under avtalstiden pga 
organisationsförändring inom kommunen. Det innebär att 
utföraren kan ges möjlighet att utöka sitt kursutbud och/eller att 
vissa kurser inte kan tillhandahållas av utföraren. 

L ä r a r e n s  k o m p e t e n s

”Utföraren ska tillse att lärare som undervisar elever med 
musikskolepeng i Täby har god kompetens… Exempelvis bör 
läraren ha, för kursen, relevant högskoleutbildning eller 
motsvarande kompetens i form av annan eftergymnasial 
utbildning, eller relevant yrkesskicklighet… Utföraren ska kunna 
styrka att aktuella lärare uppfyller kravet på god kompetens.

”Läraren ska kontinuerligt erhålla kompetensutveckling med 
åtminstone årliga insatser, samt planeringstid med utrymme för 
gemensamma möten.

”Förändring i personalstyrkan berättigar inte utföraren till 
ersättning för eventuella merkostnader och utgör inte grund för 
förändring av avtalade villkor.

L o k a l e r

”Anbudsgivaren kan bedriva musikundervisning i egna lokaler, 
dock ej ett krav, alternativt ansöka om tider i musikrummen som 
Täby kommun tillhandahåller ute på kommunens skolor. Dock 
ingen garanti att kommunen tillhandhåller lokaler.  
(Minst ett av tillgängliga rum ute på skolorna är helt eller delvis 
utrustade med instrument för nyttjande av elever och utförare 
utan kostnad.)
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20
23 Musikskolans utveckling i Täby kommun

- Antal elever – något minskat antal de senaste åren  

• 2020 inrättades musik i verksamheten Ung kultur vilket ledde 
till en stor minskning i antal elever hos den kommunala 
verksamheten samtidigt som de externa utförarna fick fler 
elever. Samtidigt som antal elever hos de externa utförarna 
ökade 2020 upphandlades fler aktörer – från 4 till 6.

• Ung kultur erbjuder enbart ämneskurser och inga ensemble- 
kurser. Däremot ingår ensemblespelandet i ämneskurserna.

• Det totala antalet elever har inte förändrats så mycket över åren. 
En viss långsiktig nedgång har skett, Men i huvudsak är 
musikintresset i kommunen relativt konstant. 
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Källa: Underlag från Täby kommun
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20
23 Politikens inspel och ambitioner med Täbys 

musikskola

15

H ö g  v a l f r i h e t • Intervjuade representanter i alliansen i Täby har ambitioner om att invånarna i 
Täby ska ha hög kundvalfrihet att välja utförare. Det gäller inte bara inom 
musikskolan, utan är en generell politisk ambition i kommunen inom många 
områden.

• Successivt har utbudet ökat, och i o m senaste upphandlingen tillkom 
ytterligare utövare. God tillgänglighet är avgörande och kommunens invånare 
påtalas ha höga krav på både service och kvalitet.

• Intervjuade politiker ser det i grunden som någonting positivt, men vissa 
påtalar samtidigt risken för överetablering och att det kan riskera negativa 
effekter utifrån utförares förutsättningar och därmed kontinuitet i 
verksamheten.

H ö g  k v a l i t e t  o c h  
e f f e k t i v i t e t  e t t  k r a v

• Kultur och musikutbudet påtalas vara en viktig del av servicen till kommunens 
barn & unga, och de politiska ambitionerna om en kvalitativ kultur och 
musikskola är generellt höga.

• Man vill erbjuda sina invånare en musikundervisning med en hög kvalitet, 
men också till den lägsta möjliga kostnaden. En ambition i Täby är generellt 
att alltid verka för en så effektiv verksamhet som möjligt, men utan att ge 
avkall på kvalitet.

• Det framkommer dock också resonemang från vissa inom politiken att 
kvalitetskraven kan vara för högt ställda på musikskoleundervisningen om det 
blir kostnadsdrivande. En diskussion ses som positiv kring kompetenskrav på 
lärare inom musikskolan, t ex kraven om högskoleutbildning.
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20
23 Politikens inspel och ambitioner med Täbys 

musikskola
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F l e r  o c h  k a n s k e  m e r • Över tid har musikskoleintresset varit förhållandevis konstant i Täby och 
varierat mellan ca 1500-1600 elever per år, med en viss nedgång under de 
senaste åren. 2022 var ca 1450 elever inskrivna.

• Det finns en ambition att fler barn & unga i kommunen skall finna inspiration, 
och medverka i kulturskolans utbud och kurser. Detta ses som ett viktigt 
komplement till fysiska aktiviteter inom frilufts- och idrottsutbud där Täby 
kommuns unga är väl aktiva i ett nationellt perspektiv.

• Vidare framförs av vissa idéer om att stärka möjligheterna att varje barn och 
ungdom skall kunna delta i fler kurser än vad som är möjligt idag. Det finns 
också de som är starka förespråkare för 1 kurs/elev av huvudsakligen 
ekonomiska skäl.

L å n g s i k t i g h e t  &  
k o n t i n u i t e t

• Det har det senaste dryga 10 åren varit flera stora förändringar inom 
musikskolan i Täby kommun.

• Den nuvarande situationen, främst utifrån ekonomiska förutsättningar, påtalas 
skapa en viss osäkerhet kring musikskolans/-ornas möjligheter till en 
långsiktighet och kontinuitet.

• Det påtalas av många vara mycket viktigt med långsiktighet och kontinuitet 
för att vidmakthålla barn & ungas intresse för kultur och musik. Både på 
kollektiv nivå, men också för den enskilda eleven utifrån att knyta an till ”sin 
egna” lärare. Byts läraren ut riskerar eleven att sluta.

• De flesta är överens om att det är avgörande att skapa goda förutsättningar för 
att skapa en långsiktighet för de aktörer som tillhandhåller musikutbildningar 
inom kulturskolan i Täby. Samtidigt finns det vissa som menar att marknaden 
över tid kommer reglera sig själv om det är någon eller några som får svårt  
med långsiktigheten. Valfrihet på marknadens villkor påtalas.
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20
23 Politikens inspel och ambitioner med Täbys 

musikskola
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R i m l i g a  f ö r u t s ä t t n i n g a r • Samtidigt som det finns förståelse för att de privata utförarna har det tufft 
ekonomiskt finns det en stark ambition att skattemedlen ska förvaltas på rätt 
sätt och att som politiker vill man vara mycket försiktig med förvaltningen av 
medborgarnas skattemedel.

• Flera ger uttryck för både förståelsen för, och behov av, att skapa rimliga 
förutsättningar, också ekonomiskt, för de externa utförare som tillhandahåller 
musikundervisning, men det råder en osäkerhet kring vilken nivå på 
ersättningen som är en rimlig nivå.

• Det lyfts också enskilda röster som är tydliga med att nivån ej skall höjas, utan 
att nyligen genomförd upphandling, med givna villkor, bör vara gällande. Och 
dessutom att intresset var stort från nya aktörer utifrån dessa villkor.

L i k a  o c h  r ä t t v i s a  v i l l k o r • De politiska representanterna strävar också efter att den kommunala och 
privata verksamheterna ska ha lika villkor, vilket också är en grund i 
lagstiftning inom EU. 

• 2011 infördes en musikskolepeng för musikundervisning istället för en 
ramfinansieringsmodell, som successivt resulterade i underskott för den 
kommunala musikskolan. Detta ledde till omfattande organisationsjusteringar. 

• Det upplevs genom åren ha varit svårt att förstå de ekonomiska 
förutsättningarna och jämföra den kommunala musikskolan, men också förstå 
de ekonomiska förutsättningarna för de externa utförarna då olika kommuner 
har olika ersättningar för i grund och botten samma upplevda tjänst. 
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23 Verksamhetsområdets perspektiv på Täbys 

musikskola
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M y c k e t  f u n g e r a r  b r a ,  
m e n  o c k s å  u t m a n i n g a r

• Det upplevs som mycket fungerar bra i dialog och samarbete med externa 
utövare. Relationerna upplevs dock delvis variera.

• Det påtalas samtidigt att det finns utmaningar, och att det upplevs från båda 
håll. Både gällande vad som går att göra, men också utifrån systemet och 
beslutade processer, samt vilket ansvar som ligger på vem.

• Administrationen har att verka för hela kulturskolan, och på lika villkor, och 
utifrån de interna processer som finns, samt den upphandling som är 
genomförd och vad avtalet stipulerar.

• Det vidimeras att det finns utmaningar – och att kulturskolan inte heller styr 
över alla delar – till exempel tillgänglighet till, och marknadsföring i, 
kommunens skolor där rektorerna har de avgörande beslutsmandaten.

G ö r  v a d  m a n  k a n  -  i n t e  
b a r a  k u l t u r s k o l a n  p r e s s a d

• Verksamhetsområdet upplever att ”man gör vad man kan för att stötta”, och 
försöker skapa bästa möjliga situation, givet de förutsättningar som finns, och 
också ekonomiska utrymmen och de kommunala budgetprocesserna. 

• Som exempel ges; inköpta instrument, subventionerade lokaler, 
extrautbetalningar utifrån tillgänglig budget, statliga bidrag för 
sommarverksamhet etc.

• Det finns en stor förståelse för en tuff situation för de externa utförarna, men 
det påtalas att inte enbart kultur- och musikskolan är påverkad. Det gäller 
många kommunalt finansierade verksamheter.
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B r i s t a n d e  f ö r s t å e l s e  f ö r  
o f f e n t l i g a  p r o c e s s e r

• Det påtalas finnas en upplevelse av att de externa utförarna har delvis 
bristande förståelse för de förutsättningar som råder, och de offentliga 
processerna. 

• Det påtalas vara svårt att snabbt möta ”önskemål” eller ”krav. Kommunala 
besluts- och budget-processer är långa, och behöver hanteras med lång 
framförhållning.

• Politiska beslutsprocesser är långa
• Ändrade budgetförutsättningar tar lång tid – budget 2024 sätts på 

våren 2023
• Det är ett helhetssystem – där skarpa prioriteringar mellan alla 

kommunala verksamhetsområden måste göras utifrån tuffa 
ekonomiska lägen.

F r u s t r a t i o n  s o m  b y g g t s  
p å  u n d e r  t i d

• Det finns en bild av, och en förståelse för, att den nuvarande situationen är ett 
resultat av en frustration som byggs på under ett antal år, och som grundar sig 
i ett flertal delar. 

• En tuff ekonomisk situation
• En genomgången pandemi med stora utmaningar för verksamheten
• En svårighet att behålla, eller attrahera, lärare givet ekonomiska 

förutsättningar
• Systemutmaningar
• Begränsningar i marknadsföring
• m.m.
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K ä n d a  f ö r u t s ä t t n i n g a r • Även om det föreligger utmaningar och finns frustration kring administrativt 
system, processer, marknadsföring m.m. så är det ett faktum att 
förutsättningarna var givna vid den senaste upphandlingen. Detsamma gäller 
vid all offentligt upphandlad verksamhet.

• Oavsett genomförd upphandling och avtal, och med bakgrund i pandemin och 
förändrade omvärldsförutsättningar, så verkar kommunen för att försöka skapa 
bättre förutsättningar utifrån möjligheter. Exempel som lyfts är till exempel 
ekonomiska tillfälliga tillskott och indexuppräkningar utanför avtal.

B e h o v  a v  s t y r n i n g • Det förstås finnas en önskan om ”mindre” uppföljning och administration, 
men det påtalas att det samtidigt finns vissa miniminivåers om måste följas 
upp. 

• Kommunen måste ha goda möjligheter till uppföljning, kvalitetskontroll, 
närvarokontroll, vilka som är inskriva etc. Detta är grundfundament utifrån att 
vara en offentligt finansierad verksamhet.
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MUSIKSTIL AB 

• En av de äldsta externa utförarna 
i Täby kommun, sökte redan vid 
första upphandlingen.

• Idag är Musikstil aktiva i både 
Nacka och Täby kommun.  

• Idag driver de en verksamhet 
med 539 elever från Täby 
kommun och ca 30 lärare. Som 
mest har man undervisat ca 700 
elever och haft 48 lärare.

• Musikstil undervisar i 
skollokaler och i egen lokal

• Skolan har 2 heltidsanställda 
som bland annat arbetar med 
administration.

CREATIVE MUSIC 
EDUCATION (CME) AB

• CME etablerade sig i Täby år 
2012. 

• CME hade enbart undervisning i 
egen lokal fram till 2018, men 
bedriver därefter också 
undervisning i skollokaler runt 
om i kommunen.

• Idag har man ca 320 elever och 
undervisar i både egna och 
skollokaler. Har som mest haft 
417 elever i skolan. 

• CME har 2 heltidsanställda som 
bland annat arbetar med 
administration.

MUSIKHUSET ACADEMY AB

• Startade upp verksamheten i 
Täby 2013. 

• Musikhuset har idag ca 231 
elever varav ca 210 elever har 
musikskolepeng från Täby 
kommun. Som mest har ca 300 
elever gått i skolan.

• Undervisningen görs av 12 lärare 
som har ca 3-5 pass i veckan. 
Det mesta av undervisningen 
sker i Musikhusets egen lokal 
men de erbjuder undervisning i 
skollokaler till de som vill ha 
det. 

• Bolaget har en heltidsanställd 
som bland annat sköter all 
administration.  
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KULTURCENTRUM UNGDOM 
SVERIGE AB

• Har verksamhet i Täby sedan 
2021. 

• De har ca 51 elever idag 
• Kulturcentrum utför enbart 

undervisning i kommunens 
lokaler.

• Idag är de 2 deltidsanställda på 
bolaget och har flertal lärare som 
undervisar i olika instrument. 

OPUS NORDEN AB

• Opus Norden är verksam i både 
Upplands-Bro och Täby men är 
betydligt större i Upplands-Bro.

• Idag har Opus Norden 26 elever i 
Täby, mot 176 i Upplands-Bro.

• Undervisning sker uteslutande i 
skolor.

• Idag har verksamheten 1 
heltidsanställd som bland annat 
jobbar med administration. 

INGER ELEVANTS 
PIANOSKOLA

• Inger Elevants pianoskola har en 
heltidsanställd, och 
verksamheten bedrivs från egna 
lokaler i hemmet. 

• Pianoskolan har varit med från 
början i Täby och medverkade 
redan vid den första 
upphandlingen. 

• Totalt har verksamheten ca 90 
elever, varav 68 är elever via 
musikskolan och övriga är 
privata elever.
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U p p l e v d  l å g  
e r s ä t t n i n g s n i v å

• Musikskolorna menar att musikskolepengen i Täby kommun är mycket låg, 
och att den är alltför låg för att kunna bedriva en verksamhet med kontinuitet 
och kvalitet.

• Musikskolepengen upplevs inte ha följt marknadsutvecklingen. Flera 
kommenterar att flera andra kommuner har en helt annan nivå på ersättningen.

• Det påtalas också att det nyligen tecknade avtalet saknar en automatisk 
indexuppräkning och att det därmed, fortsatt, urholkar ekonomin, samtidigt 
som fler aktörer konkurrerar om de elever som finns inom musikskolan.

• Detta upplevs leda till flera utmaningar – bland annat svårhet att behålla lärare 
samt lägre kvalitet och kontinuitet i undervisningen. Men även möjlighet för 
löpande utveckling till gagn för kommunens barn & unga.

S v å r t  a t t  b e h å l l a  l ä r a r e • Det påtalas av de allra flesta att man har svårt att behålla lärare med den 
ersättningsnivån som erbjuds idag.

• Lärarna prioriterar annat, speciellt efter nedstängningen under covid-
pandemin, som betalar bättre. Många påtalas ha valt att sluta inom 
musikundervisningen eftersom de ersättningar som idag erbjuds är alltför låga 
för att kunna leva på.

• Detta uppges vara en kombination av att både ersättning per 
undervisningstillfälle är mycket låg, men också att schemaläggningen gjort att 
det inte lika enkelt går att styra så en enskild lärare kan fylla timmar med flera 
elever. Ofta uppstår luckor, som musikskolorna behöver täcka upp och ersätta 
lärarna med för att kunna locka personal.  
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L ä g r e  k v a l i t e t  • Flera utförare uttrycker att ersättningsnivån idag gör det svårt att bedriva sina 
verksamheter vidare med hög kvalitet, och med risk för negativ påverkan på 
undervisningen för barn och unga. 

• Det beror dels på den höga personalomsättningen vilket i sig har en negativ 
påverkan på verksamheten, men också på att musikskolorna tvingas anställa 
mindre erfarna/kvalificerade lärare för att över huvud taget få tag på personal. 

• Stor omsättning på personal uppges också innebära att kontinuiteten för eleven 
uteblir – och när läraren byts ut, är det större risk att eleven slutar vilket i sin 
tur påverkar verksamhetens ekonomi. 

• Vidare upplever skolorna att det är svårt att satsa på framtiden och göra 
investeringar i form av nya instrument eller utrustning givet de ekonomiska 
förutsättningar som råder. 

I n e f f e k t i v i t e t  i  
v e r k s a m h e t s p l a n e r i n g e n

• Bokningssystemet StudyAlong upplevs ställa höga administrativa krav på 
musikskolorna och kraven från kommunen upplevs göra det svårare att få till 
en effektiv verksamhetsplanering. 

• Upplägget innebär att tider läggs ut i block av musikskolorna – vilka själva 
lägger ut de block de önskar. Lärare behöver bokas upp för att säkra leverans 
om någon bokar in sig, men utan att det finns några garantier för anmälningar 
eller ersättning om inga elever anmäler sig. Fördelning av dagar i 
skolorna/lokaler sker enligt fördelningsprincip som kommunen har. Utifrån 
denna beslutar respektive skola vilka tider som tillgängliggörs.

• Vidare att det ofta uppstår kortare eller längre luckor i schemaläggningen för 
lärare vilket skapar stor ineffektivitet, och olönsam verksamhet.
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A d m i n i s t r a t i v t  t u n g t  
s y s t e m

• Flera av skolorna upplever systemet, StudyAlong, vara både begränsande och 
komplext och leda till en hög grad av administration.

• Ju fler kurser och användare ju mer komplext och arbetskrävande upplevs 
systemet vara, och det påtalas att det brister i att kunna hantera flera utövare 
och egentligen är mest lämpligt för en enskild verksamhetsutövare.

• Det upplevs vara förhållandevis opålitligt och att det är svårt med ändringar av 
till exempel scheman när till exempel bokningar är gjorda, eller när elever har 
bokat in sig och vill flytta tid utifrån t ex egna ändringar i egna scheman i 
skolan.

• Flera, speciellt de stora, påtalar att de har ”egen admin” vid sidan om då man 
upplever systemet alltför bristfälligt och/eller komplicerat.

• Det finns samtidigt en medvetenhet om att alternativen är få.

U t f ö r a r n a  h a r  b l i v i t  
a n o n y m a  

• Musikskolorna upplever att de har blivit mer anonyma i o m det nya avtalet 
och begränsningarna i regelverken kring hur och vad man får marknadsföra  
ute på skolorna där elever och vårdnadshavare befinner sig.

• Detta upplevs inte bara påverka möjligheten för den enskilda aktören att 
marknadsföra sina erbjudanden, men påtalas också riskera att över tid minska 
intresset för musikskoleverksamhet generellt.

• Det finns en stark önskan om att stärka dialogen och samverkan med skolorna 
och öka möjligheten till att marknadsföra sig och de erbjudanden som ges. 
Respektive skola/rektor upplevs agera olika och det önskas att det kan komma 
till en gemensam styrning i dialog mellan kulturskolan och skolorna för att 
stärka utövarnas möjligheter. 
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U t m a n i n g a r n a  s k i l j e r  s i g  
å t

• De tre ”stora” aktörerna i Täby upplever att utmaningarna är större då ett stort 
antal elever ställer högre krav på administration, verksamhetsplanering, 
planering av lärare etc. 

• Å andra sidan upplever de mindre aktörerna Täbys erbjudande kring 
systemadministration vara hjälpsamt.

• Vidare upplever vissa att systemet är OK, medan andra upplever det som ”ett 
mycket stort problem”.

• Det skiljer sig också åt utifrån behov av att ha egen administrativ personal för 
att hantera de elever man har. 

• Vidare är förutsättningarna olika utifrån att ha egna lokaler, eller bedriva sin 
verksamhet huvudsakligen ute på de olika skolorna i kommunen. 

V ä g s  ä n d e • Flera av utövarna påtalar en frustration och att dialogen med kommunen 
successivt upplevs ha blivit mindre/sämre, samt att både politik och 
förvaltningsorganisation brister i förståelse för den situation som de externa 
verksamhetsutövarna har.

• Det finns en upplevelse av att kommunen ”lyssnar, men att inget händer” och 
att det tidigare var mer resonerande och där man fann koncensus och 
framkomliga vägar.

• Flera aktörer har utryck det som att ”blir det ingen förändring så når vi snart 
vägs ände” och påtalar att man kan tvingas lägga ner verksamheten då det inte 
går att få ihop det ekonomiskt.
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M u s i k s k o l a n  i  T ä b y
Täby kommun har 7 musikskolor varav 6 är upphandlade. Tre av dessa musikskolor är stora 
med 200+ elever. Den kommunala musikskolan lades ner 2019 och blev istället en del av den 
kommunala kulturskolan Ung kultur som erbjuder kurser i musik, musikal, teater och konst. 
Ung kultur erbjuder ämneskurser där ensemblespelande är inkluderat. 

T ä b y  k o m m u n s  e r b j u d a n d e
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Musikskolepengen ligger på 9 909 kr per elev och år för ämneskurser och 3 421 kr för ensemble. Terminsavgiften om 1700 kr tillfaller 
kommunen. Varje ungdom får två ”checkar” (musikskolepeng) varav en kan användas för en ämneskurs och den andra för ensemble vilket 
innebär att utförare kan få en maximal ersättning på 13 330 kr per elev och år. 

Kommuner erbjuder fullt, eller delvis, utrustade subventionerade lokaler. Dock garanteras inte lokaler.

Kommunen reglerar marknadsföringen i skolorna enligt regelverk som alla utförare måste följa. Det inkluderar att utförare inte får 
marknadsföra sig i skolor.

Kommunen har köpt in instrument för ca en halv miljon kronor att utrusta de gemensamma lokalerna med, och ansvarar för att hyra ut stråk- 
och blåsinstrument. Utförare tillhandahåller uthyrning av andra instrument. 

StudyAlong används som administrationssystem. 

För klagomål eller synpunkter vänder vårdnadshavare sig till kommunen – detta avser klagomål på utförarens verksamhet eller ekonomi. 
Praktiska frågor kring undervisningen går direkt till utföraren, eller hänvisas direkt till utföraren av kommunen.

Den kommunala musikskolan, är en del av Ung kultur. Den kommunala musikskolan är helt ramfinansierad, och har också en rambudget för 
diverse verksamheter – så som öppen verksamhet, läger, samarbeten etc.
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M u s i k s k o l a n  i  U p p l a n d s - B r o
2021 tog Upplands-Bro kommun beslutet om att handla upp/auktorisera externa musikskolor 
utöver den kommunala musikskolan. Idag har systemet ändrats från att auktorisera utförare till 
att auktorisera kurser hos de externa utförarna.
• Idag har Upplands-Bro ca 800 elever varav ca 50 procent går på den kommunala 

musikskolan. 

U p p l a n d s - B r o  k o m m u n s  e r b j u d a n d e
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Källa: Samtal med Upplands-Bro kommun 

Kulturchecken ligger på 12 000 kr per elev och år för både ämneskurser och ensemble; utöver kulturchecken tillfaller terminsavgiften 
utföraren. Terminsavgiften för ämneskurser är 900 kr, ensemble har ingen terminsavgift. 
Varje elev får 3 kulturcheckar varav två är ”fria” och en är öronmärkt för ensemble/orkester vilket innebär att utföraren kan få en maximal 
ersättning på  39 600 kr per elev och år (om eleven väljer två ämneskurser och en ensemble). 

Kommuner erbjuder inga subventionerade lokaler. Externa utförare måste själva tillhandahålla en lokal för undervisningen. Kommunala 
skolan betalar mindre för att vara på skolan än det som privata utförare betalar.

Kommunen har inga krav på hur marknadsföringen ska ske utan utförarna får marknadsföra sig själva i skolorna och digitalt. 

Utförarna har ansvar att hyra ut instrument till sina elever och de själva sätter pris för uthyrningen.

StudyAlong används som administrationssystem. 

För klagomål eller synpunkter vänder vårdnadshavare sig till utförarna. Utförarna ska kunna redovisa allvarliga klagomål till kommunen. 
Kommunen skickar ut en enkät till vårdnadshavaren för att följa upp ifall något har missats. 

Den kommunala musikskolan har samma ersättningsmodell som de privata utförarna. Utöver eleversättningen har den kommunala 
kulturskolan andra intäkter via statligt finansierat projektstöd. 
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M u s i k s k o l a n  i  Ö s t e r å k e r
Tre musikskolor finns i kommunen, två privata och en kommunal. Alla musikskolor erbjuder 
ganska lika kurser; privata utförare uppges ha modernare utrustning. 
Orkester erbjuds enbart av den kommunala verksamheten.
Österåker har 1213 elever totalt idag och den kommunala musikskolan har flest elever.  Den 
ena privata musikskolan har nästan lika många elever som den kommunala verksamheten.

Ö s t e r å k e r s  k o m m u n s  e r b j u d a n d e

Ersättning för ämneskurser: 10 860 kr per elev och år; för gruppkurs: 3828 kr per elev och år för ensemble: 2388 kr per elev och 
år. Terminsavgiften om 1480 kr tillfaller kommunen. En elev kan gå upp till 3 kurser (en av varje kategori) - total ersättningen per 
elev om  17 076 kr. De privata utförarna uttrycker att missnöje kring ersättningsnivån.  

Både den kommunala och de externa utförarna måste tillhandahålla egna lokaler för undervisningen, men alla utförare kan 
använda skollokaler gratis.

Kommunen utför ingen egen marknadsföring utöver att sätta upp annonser när det är dags att söka till musikskolan eller 
eventuellt säga upp sina platser. Utförarna får inte marknadsföra sig i grundskolorna.

Utförarna har ansvar för att hyra ut instrument till sina elever och de själva sätter pris för uthyrningen.

Systemet IST används för både bokning och fakturering.

Den kommunala musikskolan har samma ersättningssystem som de privata utförarna. Den kommunala musikskolan har gått 
med ett underskott de senaste åren.  

32

Källa: Samtal med Österåkers kommun 
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S i g t u n a  k u l t u r s k o l a n
Sigtuna kommen har ett pilotprojekt för kulturcheck där kurser som kompletterar den kommunala 
kulturskolan upphandlats. Med kompletterande menas att ämnet som ges ska vara annat än det som 
ges av kulturskolan ,eller samma ämne men på en annan geografisk plats eller annan tid än 
kulturskolan.  Kurserna hos de externa utförarna har ett begränsat antal platser.  Kulturskolan är 
projektägare och bedriver arbetet med kulturcheck.  
Ø Kultur och fritidsnämnden har fått  i uppdrag att under 2023 utreda hur verksamheten med 

kulturcheck kan breddas mot att Kulturskolans egna verksamhet på sikt i motsvarande grad kan 
växla ner. Särskilt fokus ska läggas på att utnyttja Kulturskolans resurser och lokaler på optimalt 
sätt.

S i g t u n a  k o m m u n s  e r b j u d a n d e
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Ersättningen är i grunden baserad på RIK-rapportens regionprislista. Utföraren får 14 400 kr per elev och år för individuella kurser och 8 
000 kr per elev och år för gruppkurser (upp till 12 elever); detta inkluderar terminsavgiften om 1200 kr som betalas av vårdnadshavaren. 
Eleven får max två kulturcheckar per år vilket innebär att utförare kan få upp till 28 800 kr per elev och år.

Utförarna har egna lokaler eller får hyra lokaler av kulturskolan.

Kommunen lägger upp information på webben, nyhetsbrev, Facebook och affischer; det är däremot inte ett systematiskt arbete. Utförarna får 
marknadsföra sig men måste stämma  av med kommunens samordnare innan kommunikation. Leverantörerna upplever det svårt att få tag 
på elever., och man önskar mer marknadsföring från kommunens håll.

Systemet som används är StudyAlong. 

Utförarna har ansvar att hyra ut instrument till sina elever och de sätter själva pris för uthyrningen.

För klagomål eller synpunkter vänder vårdnadshavare sig till utförarna. Utförarna ska kunna redovisa alla synpunkter till kommunen för att 
följa upp och utveckla verksamheten. 

Källa: Samtal med Sigtuna kommun 
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M u s i k s k o l a n  i  N a c k a
Nacka började med kundval i kulturskola redan 2007. 2018 infördes kundval inom hela 
kulturskolan. Idag har Nacka ca 5000 elever och 16 kulturskolor (inkl 8 musikskolor) varav en 
kommunal musikskola. Alla kulturskolor inom kundvalet finansieras genom kulturcheckar. 
Nacka musikskola har idag ca 2300 elever.

N a c k a  k o m m u n s  e r b j u d a n d e
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Inför 2023 höjdes ersättningsnivåerna med 2,5%, idag ligger ersättningen för ämneskurser på 9 776 kr per elev och år; för grupp under 13 
elever på 5 564 och grupp över 13 elever på 2 902 kr. En elev får 3 kulturcheckar (varav max 2 kan användas för individuella lektioner). 
Avgiften som vårdnadshavare betalar går till kommunen. Terminsavgiften för musikkurser ligger på 1 080 kr och 530 kr för respektive 
ämneskurser och grupper. 

Utförarna ansvarar för att lösa sina lokalbehov. I kommunen finns 4 kulturhus som har i uppdrag att upplåta kulturlokaler till timtaxor som 
beslutats av kommunen. Vissa kulturskolor bedriver endast verksamhet i egna lokaler, och/eller hyr in sig i grundskolor, kulturhus och övriga 
typer av lokaler/fastigheter i Nacka.

Kommunen har inga regleringar kring marknadsföring. Skolrektorerna har mandat i respektive skola och får själva bestämma om de tillåter 
marknadsföring eller inte. 

Utförarna avgör själva om de vill hyra, alternativt låna, ut instrument, eller om eleverna får lösa instrumentbehovet på egen hand. De utförare 
som hyr ut instrument får själva sätta pris på uthyrningen.

Idag används IST men kommer bytas ut eftersom systemet inte uppdateras. En upphandling av ett nytt system pågår. De flesta system på 
marknaden är anpassade utifrån att kommuner endast har en kulturskola i kommunal regi. Det gör att systemen inte uppfyller de krav som 
ställs i kommuner som har flera kulturskolor.

För klagomål eller synpunkter vänder vårdnadshavare sig till utförarna främst; de kan också vända sig till kommunen. Utförarna ska kunna 
redovisa alla synpunkter till kommunen för att följa upp och utveckla verksamheten. 

De kommunala kulturskolorna har samma ersättningssystem som de privata utförarna. Nacka musikskola, som var den enda kulturskolan 
som fanns i kommunen innan kundvalet infördes, visar goda ekonomiska resultat efter en rad effektiviseringsåtgärder.

Källa: Samtal med Nacka kommun 
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23 Jämförelse mellan kommunerna

T ä b y  k o m m u n  s k i l j e r  s i g  f r å n  a n d r a  
k o m m u n e r s

Täby kommun har valt att ta på sig mer av administrativa 
arbetsuppgifter,  vilka andra kommuner huvudsakligen har valt att 
lägga på utförarna. 
• Ansökningar och plats hanteras i större grad av utföraren.
• Marknadsföring sker i större grad av utförarna i övriga 

kommuner (begränsat i grundskolorna i Täby).
• Utförarna i övriga kommunerna har mer direkt kontakt med 

vårdnadshavarna när det gäller bokning av pass, men också 
hantering av klagomål och synpunkter. 

• Stödfunktionerna i övriga kommuner ter sig vara något mindre 
än i Täby, men skillnader kan finnas avseende organisering 
kring t ex lokaltilldelning, uppföljning och annat. I Nacka och 
Österåker uppges en person ha det huvudsakligen ansvaret att 
administrera kulturcheck/musikskola, i Upplands-Bro och 
Sigtuna uppges ca en halvtid hantera frågan. 

• Vidare så subventioneras lokaler i mindre utsträckning i andra 
kommuner. Enbart Österåker tillhandahåller gratis lokaler i 
skolor.

• Elevinstrument tillhandahålls/hyrs ut av utövarna i övriga 
kommuner.
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23 En ekonomisk jämförelse mellan jämförda 

kommuner  

36

Kulturcheck för ämneskurser

Terminsavgift för ämneskurs tillfaller utförare (x2)

Terminsavgift för ämneskurs tillfaller kommunen (x2)

S k i l l n a d e r  i  e r s ä t t n i n g s n i v å S k i l l n a d e r  i  e r s ä t t n i n g s n i v å  

9909
12000

10860
12000

9776

120001800 2400

T ä b y  k o m m u n U p p l a n d s - B r o  
k o m m u n

Ö s t e r å k e r s  
k o m m u n

S i g t u n a  
k o m m u n

N a c k a  
k o m m u n

R I K  2 0 1 6

Ersättningsnivån per ämneskurs per elev/år 
(2023)

3400

2940

2256

Genomsnitt: 
11 750 

Max ersättning per kommun (utifrån antal kurser)

13 300 kr 39 600 kr 17 076 kr 28 800 kr 25 116 kr

• Skillnader i ersättningsnivå för ämneskurser skiljer sig 
mellan kommuner, med den huvudsakliga skillnaden om 
terminsavgiften tillfaller utövaren, eller om den tillfaller 
kommunen. Även den kommunala grundersättningen 
skiljer sig mellan kommuner.

• Exakta jämförelser är vanskliga att göra baserat på att 
kommuner har varierande erbjudanden avseende 
tillhandahållet stöd, instrumentuthyrning, 
tillhandahållande av lokaler, och om dessa subventioneras. 

• I genomsnitt ligger ersättningsnivån för ämneskurser i de 
fem jämförda kommunerna på 11 750 kr per elev och år. 
• Högst ersättningen har Sigtuna kommun med 14 400 

kr per elev/år
• Lägst ersättning har Nacka kommun med 9 776 kr per 

elev/år. 
• Täby ligger ca 1 860 kr under genomsnittet bland 

jämförda kommuner. 
• Max ersättningen en musikintresserad elev kan generera 

utifrån antal kurser skiljer sig stort – från ca 13 330 – 39 
600 kronor/elev/år. 
• Täbys kommun har den lägsta maxersättningen. 
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23 Utredning: Regional tillgång till idrottsanläggningar 

och kulturskola 

• Projektet Regional tillgång till idrottsanläggningar och 
kulturskola pågick under 2016-2019 och ett av dess mål var att 
ta fram ett förslag på en finansieringsmodell för utbyte av elever 
inom kulturskola. En länsprislista för verksamhet inom 
Kulturskolan redovisas i RIK-rapporten. 

• Prislistan är framtagen med utgångspunkt i 
genomsnittskostnaden för en ämneskurs i sex kommuner 
(2016): Botkyrka, Järfälla, Solna, Sundbyberg, Täby och 
Stockholm. 
• Högsta kostnaden var 13 800 kr per elev/år
• Lägsta kostnaden var  9 900 kr per elev/år

• Utredningen utgår från en mediannivå på 11 800 kr per elev/år, 
vilket uppräknades till en ”rimlig” kostnadsnivå om 12 000 kr 
gällande år 2017. Detta med utgångspunkt i faktiska 
kommunala kostnader och för att inte enskild kommun skall 
subventionera annan kommuns verksamhet eller invånare.

• Vissa av de jämförda kommunerna har refererat till denna 
utredning.

F ö r s l a g  p å  e r s ä t t n i n g s m o d e l l  

Utifrån framräknad ersättningsnivå om 12 000 kr avseende 2017 
motsvarar det ca 14 350 kr per elev/år för 2023 utifrån PKV 
indexering. 

37Källa: RIK-rapport och samtal med utredare av rapport                                Källa: SKR.se, PKV reviderad 2023-02-16 

Regionprislista för 2017*
• Ämneskurser (1-5 elever): 12 000 kr per elev och år
• Gruppkurser (6–15 elever): 6 000 kr per elev och år
• Större grupper (16+): 3 000 kr per elev och år

* I prislistan är inte terminsavgiften inräknad.

R I K  –  E r s ä t t n i n g s n i v å  i n d e x e r a d   
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20
23 Musikskolans utveckling i Täby kommun

 - Musikskolepeng jämfört andra verksamheter och PKV 

• Prisindex för kommunal verksamhet (PKV) tillhandahålls av 
SKR och tas fram påvisa kostnaders utveckling i fasta löner 
och priser.

• PKV används i olika grad av kommuner, men ger en generell  
och genomsnittlig bild av kostnadsutvecklingen inom 
kommunal sektor i Sverige. Den tar inte hänsyn till ex interna 
effektiviseringskrav eller annat utan är just ett 
kostnadsutvecklingsindex.

• Täby kommun använder sig inte av PKV som grund för 
ersättningsutveckling. Alla verksamheter  i kommunen har 
genom åren en mindre justering än motsvarande PKV, utifrån 
förväntan om ökad effektivitet.

• Musikskolepengen har periodvis justerats årligen, men 
periodvis inte. Till exempel mellan 2016 och 2021 så höjdes 
ersättningen endast 1 gång. 

• Om musikskolans ersättningen hade följt den generella 
indexuppräkningen* i kommunen skulle ersättningen för 
ämneskurser 2023 ligga ca 260 kr högre. 

• Skulle Sveriges kommuners genomsnittliga kostnadsökningar 
appliceras enligt PKV skulle ersättningen ligga i spannet 10 
677 – 12 026 kronor, beroende på basår. 

M u s i k s k o l e p e n g e n  h a r  i  s t o r t  f ö l j t  u t v e c k l i n g e n  i  T ä b y  k o m m u n ,  m e n  
i n t e  d e n  i  g r u n d e n  k o m m u n a l a  k o s t n a d s u t v e c k l i n g e n

38Källa: Täby kommun & SKR.se, PKV reviderad 2023-02-16 

År Musikskole-
peng i Täby

Täby 
index*

Musikskole-
peng i Täby
enligt Täby 

index*

PKV - 
index

Musikskole-
peng enligt 

PKV 
(basår 2009)

Musikskole-
peng enligt 

PKV 
(basår 2011)

2009 7 500 - - % 7 500 -

2010 7 600 - - 1,5% 7 612 -

2011 8 360 - 8 360 2,3% 7 788 8 360
2012 8 460 2,3% 8 549 1,6% 7 912 8 527
2013 8 612 2,1% 8 727 2,0% 8 070 8 749
2014 8 707 2,1% 8 908 2,6% 8 280 8 959
2015 8 855 1,1% 9 003 2,4% 8 479 9 192
2016 9 104 1,6% 9 145 2,6% 8 699 9 440
2017 9 104 0,4% 9 186 2,7% 8 934 9 789
2018 9 104 1,7% 9 342 3,7% 9 265 10 103
2019 9 604 1,5% 9 479 3,2% 9 561 10 375
2020 9 604 1,3% 9 598 2,7% 9 820 10 572
2021 9 604 1,3% 9 726 1,9% 10 006 10 847
2022 9 715 2,2% 9 937 2,6% 10 266 11 281
2023 9 909 2,3% 10 168 4,0% 10 677 12 026

*Täby kommuns genomsnittliga uppräkningsindex för grundskola, förskola, fritidshem, 
gymnasieskola, musikskola
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20
23 Musikskolans utveckling i Täby kommun

 - Musikskolepeng jämfört andra verksamheter och PKV 

• Ersättningsutvecklingen i Täby kommun för musikskolan 
ligger något lägre än ett genomsnitt av andra 
utbildningsverksamheter i kommunen

• Det är inte analogt med att det påvisar enskilda 
kostnadsökningar för till exempel löner, hyror eller andra 
verksamhetskostnader. Men det tydliggör att förutsättningarna 
är snarlika givet Täby kommuns ambitioner om effektivisering 
av verksamheter över tid.

• Noterbart är att ersättningsutvecklingen ligger nära den 
utveckling som varit inom gymnasieskolan, vilken inte styrs av 
Täby kommun, utan beslutas av Storsthlm – en 
samverkansorganisation mellan länets samtliga 26 kommuner.  

M u s i k s k o l e p e n g e n  h a r  i  s t o r t  f ö l j t  u t v e c k l i n g e n  i  T ä b y  k o m m u n ,  m e n  
i n t e  d e n  i  g r u n d e n  k o m m u n a l a  k o s t n a d s u t v e c k l i n g e n

39Källa: Täby kommun & SKR.se, PKV reviderad 2023-02-16 

*Täby kommuns genomsnittliga uppräkningsindex för grundskola, förskola, fritidshem, 
gymnasieskola, musikskola, samt jämförelse med PKV
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I grunden har Täby kommun mycket ambitiösa och goda intentioner avseende utveckling och tillgänglighet av kultur- och musikskolan i 
kommunen – en verksamhet som ej är lagstadgad, utan utgår från respektive kommuns politiska ambitioner och målsättningar. Det finns en 
ambition om en hög kvalitet, tillgänglighet och en stor valfrihet för kommunens invånare att välja utförare. Detta inkluderar också en mycket hög 
kostnadseffektivitet med respekt för att det är kommuninvånarnas skattepengar man förvaltar och bedriver verksamhet med. Detta ligger helt i linje 
med den övergripande politiska ambitionen för kommunen som helhet och gäller alla verksamheter, inte bara musikskolan.

Vi konstaterar dock att musikskolepengen i kommunen ligger lågt i förhållande till merparten av de jämförda kommunerna, och att man halkat efter 
både generell kommunal kostnadsutveckling, men också i viss mån i förhållande till andra verksamheters ersättningsutveckling i kommunen även 
om dessa skillnader är mindre. Den kommunala musikskolan har periodvis gått med underskott baserat på samma ersättning som de externa 
utförarna vilket delvis vidimerar utmaningarna att bedriva verksamheten under dessa förutsättningar. Täby kommun är också ”mindre generösa” 
vad det gäller antal kurser som en enskild kulturintresserad elev kan få kulturpeng för jämfört andra kommuner. 

Vi upplever också att det finns, fram för allt i samtal med vissa förtroendevalda, begränsningar i förståelse för hur de privata utövarna, och mindre 
privata entreprenörer generellt, får en ekonomi att gå ihop, och att man ”fastnat” vid att externa utövare påvisar ett positivt resultat (vinst) i publika 
bokslut. Det har påtalats att kan man dela ut vinst från sin verksamhet så kan det likställas med att ”verksamheterna går för bra”. Vinstutdelning i 
mindre bolag är ofta ett alternativ till löneuttag beroende på hur de skattemässiga fåmansbolagsreglerna 3:12 är utformade. Vinstuttag är då ett 
alternativ till löneuttag för att minska den samlade kostnadsbasen i verksamheten.

Vidare så vittnar de externa utförarna om att de har allt svårare att behålla eller rekrytera lärare då de inte kan erbjuda vad de upplever är en rimlig 
ersättning. Lärare uppges välja andra enklare serviceyrken som ger en högre, och i vissa fall mer stabil, ersättning. De lärare man engagerar är i 
huvudsak ersatta per timme, och är en yrkeskår som i många fall är mycket högt utbildade personer, både musikaliskt och pedagogiskt, och vilka är 
”multikonstnärer” för att få ihop sin ekonomi – långt ifrån en fast anställning eller med ”heltid” som norm vilket är en pågående trend inom 
kommunal sektor. 
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De ekonomiska utmaningarna för enskilda utövare har delvis också förstärkts som ett resultat av ”goda intentioner” att öka tillgängligheten och 
valfriheten för kommunens invånare. Dels utifrån att fler aktörer delar på det samlade elevunderlaget, även om det också är ett stort tillskott av 
elever då den kommunala musikskolan upphört med ensemblekurser och har en betydligt mindre andel ämneskurser än tidigare, men 
framförallt utifrån att de externa utförarna inte upplever att de själva fullt ut råder över att kunna effektivisera sin verksamhetsplanering genom 
schemaläggning av tillgängliga tider matchade med efterfrågan. Framförallt möjligheten att planera gruppundervisning. Dagens system, och 
förväntningar, ger enligt utförarna upphov till alltför mycket ”hål i schemat” vilket försvårar en effektivitet i verksamheten. och att därmed 
kunna erbjuda externa lärare en rimlig ersättning. Detta försvårar i sin tur möjligheten att rekrytera lärare och riskerar både tillgänglighet och 
kvalitet att urholkas över tid. I direkt motsats till kommunens ambitioner.  

Även administrationssystem StudyAlong och det sätt som det används påtalas utmanande, främst för de stora aktörerna. De stora aktörerna 
upplever ett stort mått av ”dubbeladministration” då man sköter administrationen i StudyAlong, ett system som upplev ha brister och därmed 
att en parallell administration är nödvändig för att hantera planering och uppföljning. De mindre aktörerna är dock något mer positivt inställda 
till systemet, och också det stöd som kommunen tillhandahåller kring system och annat.

Vidare upplever de externa utförarna att de begränsningar som införts gällande möjligheter till att marknadsföra sina erbjudanden och sina 
verksamheter i skolorna, vilket är den naturliga platsen att möta målgruppen, har haft en negativ påverkan. Både på enskild utövare, men också 
för musikskolan som helhet. De marknadsföringsinsatser som sker från kommunen ses som positivt, men det upplevs som för lite och för 
långsamt. Dialogen mellan område kultur & fritid och område utbildning för att möjliggöra ett närmre samarbete med skolorna kring 
tillgänglighet och marknadsföring är önskvärt.
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Det är påtagligt att framför allt de stora aktörerna i kommunen, men inte bara, upplever en stor utmaning att, givet de förutsättningar som råder, 
långsiktigt bedriva verksamheten vidare. Flera har uttryck det i termer av ”vägs ände” eller ”det går inte längre”. Det finns en risk att en eller 
flera kan tvingas, eller välja, att upphöra med att tillhandahålla musikundervisning genom kulturskolan till Täbys barn och ungdomar. 

Det är samtidigt viktigt att påtala att den situation som verksamheten bedrivs under är baserad på den senaste av Täby kommun genomförda 
upphandlingen kring musikskolan. Vid upphandlingens genomförande var stora delar av förutsättningarna kända så som ersättningsnivå, 
användandet av det administrativa systemet Stydy Along m.m. Förutsättningarna regleras i Ramavtal och till detta bilagt Regelverk för 
musikskoleverksamhet i Täby kommun som stipulerar frågor så som ersättning, marknadsföring, kvalitet, uppföljning m.m. Dessa avtal är 
ingångna mellan Täby kommun och respektive extern utförare för att gälla under avtalsperioden. Med det sagt så påtalas samtidigt från 
kommunens sida att det finns en stor förståelse för den utmanande situation som de externa utförarna påtalar, och att man från kommunens sida 
aktivt verkar för att stötta på ”bästa vis” – till exempel genom ekonomiska tillskott och uppräkningar. Men också givet de förutsättningar som 
råder i kommunen som helhet utifrån kommunala beslutsprocesser, budgetprocesser, ekonomiska utrymmen etc, där det upplevs finnas viss 
bristande förståelse bland de externa utförarna vad som är möjligt att göra på kort sikt.

Givet den samlade situationen, och med utgångspunkt i att säkra en kontinuitet och en god musikskola för kommunens barn & unga är vår 
slutsats och våra rekommendationer att Kulturskolan i Täby är i behov av att adressera följande frågor:
1. Musikskolepengen behöver justeras för att bättre matcha kostnadsutveckling och kommunens ambitionsnivå
2. Utveckla möjligheterna för enskilda utövare att marknadsföra både egna erbjudanden, men också musikskolan i stort
3. Se över möjligheterna att öka grad av egen verksamhetsplanering av schema inklusive gruppundervisning, speciellt för de större aktörerna
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1 .  M u s i k s k o l e p e n g e n  b e h ö v e r  j u s t e r a s  f ö r  a t t  b ä t t r e  m a t c h a  
k o s t n a d s u t v e c k l i n g  o c h  k o m m u n e n s  a m b i t i o n s n i v å

Vår rekommendation : 
• Både politik (i huvudsak) men framförallt utförarna i Täby kommun är överens om att musikskolepengen idag är låg. Detta bekräftas vidare av genomförd omvärldsanalys, 

likväl som regionutredning om regional kulturskola, men även i relation till vissa andra verksamheter i kommunen.

• Den genomsnittliga ersättningen för undersökta kommuner ligger idag på 11 750 kr – med stor spridning från 9 776 – 14 400 kr/ämneskurs

• Täby kommuns musikskolepeng skulle med Täby kommuns genomsnittliga indexuppräkning för utbildningsverksamhet ligga på ca 10 170 kronor per elev/år

• Täby kommuns musikskolepeng skulle med indexering baserat på PKV med basår 2011 (det år som gemensam peng infördes för både privata utövare och den kommunala 

musikskolan), idag motsvara 12 026 kronor per elev/år. Detta ligger nära den inom KÖK-samarbetet överenskomna ersättningen om 12 000 kronor per år när elev från 

annan kommun går i egen kommuns kulturskola.

• Mot ovanstående rekommenderar vi Täby kommun att initiera en process med att höja ersättningen till de externa utförarna. Vi har stor förståelse för att de ekonomiska 

förutsättningarna i kommunen som helhet är begränsade i och med det allmänna ekonomiska läget, men vi bedömer samtidigt att musikskolepengen behöver höjas för att 

säkra en långsiktighet och ett kvalitativt erbjudande till barn & unga i kommunen. Ett första steg bör vara att som minst korrigera ersättningen till att motsvara den 

genomsnittliga indexuppräkningen för jämförbara verksamheter i kommunen, men med målbild att över ett par års tid närma sig den genomsnittliga nivån om ca 11 500 - 

12 000 kronor/elev/år för ämneskurser, genom en 5% årlig uppräkning över tre års tid. Det är en nivå som mer speglar kostnadsutvecklingen över tid, men som också ligger 

i linje med de överenskommelser som finns mellan kommuner baserat på faktisk kostnad. Det skulle stärka möjligheterna att erbjuda konkurrenskraftiga ersättningar till 

musiklärare och därmed säkra en musikskola av hög kvalitet och tillgänglighet för kommunens invånare – helt i linje med de politisk ambitionerna.
• Slutlig nivå behöver beslutas med utgångspunkt i eventuella justeringar avseende ansvar mellan kommun och externa utförare avseende t ex administration, 

klagomålshantering, schemaläggning etc, men också utifrån eventuella övriga förändrade förutsättningar i kommande förnyade upphandling av utförare.
• Vidare rekommenderar vi Täby kommun att framöver säkra en årlig indexering av musikskolepengen för att skapa långsiktiga förutsättningar och stabilitet för att också 

investera i utveckling av verksamheten. Detta har gjorts de senaste åren, men så har inte alltid varit fallet. 

• Slutligen rekommenderar vi Täby kommun att djupare utreda möjligheten till att utöka antalet ”kultur/musikcheckar” en enskild elev kan nyttja för att ytterligare stödja 

kultur- och musikintresserade barn & unga i deras intressen. Detta skulle ytterligare stärkta förutsättningar för utövarna i kommunen, men är naturligtvis ett beslut utifrån 

politisk vilja och ambition.
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2 .  U t v e c k l a  m ö j l i g h e t e r n a  f ö r  e n s k i l d a  u t ö v a r e  a t t  m a r k n a d s f ö r a  b å d e  
e g n a  e r b j u d a n d e n ,  m e n  o c k s å  m u s i k s k o l a n  i  s t o r t

Vår rekommendation : 
• Reglering av marknadsföringen i grundskolan har lett till att utförarna upplever att de har blivit mer anonyma. Detta har i sin tur lett till att de 

upplever att det det blivit svårare att locka till sig intresserade elever, och öka musikintresset hos ungdomar i Täby. 
• Speciellt upplevs det försvårande med regelverken kring hur och vad man får marknadsföra ute på skolorna där elever och vårdnadshavare 

befinner sig. Skolorna upplevs ha blivit mer restriktiva i takt med att antalet utövare har ökat.

• Mot ovanstående rekommenderar vi Täby kommun att gå vidare och djupare utreda möjligheterna att stärka de externa utövarnas möjligheter 
till att marknadsföra sina erbjudanden i grundskolan, och därmed också musikskolan som helhet. Detta som komplement till de 
gemensamma aktiviteter som kulturskoledagar, affischering och roll-ups och annan marknadsföring som samordnas centralt. 

• Detta måste naturligtvis ske inom ramen för de värderingar och mål som skollagen ställer, samt på ett sätt så att det inte blir ett 
”marknadsföringskrig” mellan utövare i skolorna där musikundervisning sker. Flertalet av övriga undersökta kommuner medger dock att 
enskilda aktörer också marknadsför sina erbjudanden brett.  
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3 .  S e  ö v e r  m ö j l i g h e t e r n a  a t t  ö k a  g r a d  a v  e g e n  v e r k s a m h e t s p l a n e r i n g  a v  
s c h e m a  i n k l u s i v e  g r u p p u n d e r v i s n i n g ,  s p e c i e l l t  f ö r  d e  s t ö r r e  a k t ö r e r n a

Vår rekommendation : 
• Administrationssystemet StudyAlong inkluderar bl a antagning av elever, bokning av lektioner, hantering av synpunkter, fakturering av elevavgifter och 

utbetalning av ersättning till musikskoleutföraren, statistik, kursutbud m.m. Systemet används av flertalet kommuner, men det är likväl som andra 
tillgängliga system på marknaden huvudsakligen framtagna för att hantera en aktör. Dvs när en kommun har egen kultur- och musikskola. Inte när flera 
aktörer är upplagda i samma system. 

• Ett system behövs naturligtvis för att kunna planera och följa upp verksamhet, inklusive att ge underlag för fakturering och utbetalningar – det är centralt 
för den kommunala kontrollen och uppföljningen av tilldelning av offentliga medel. 

• Flera av utövarna upplever dock StudyAlong vara både begränsande och komplext och leda till en mycket hög grad av administration. Vidare att det 
upplevs opålitligt och svårt att göra ändringar i. 

• Framför allt de stora utövarna upplever att systemet, och hur det används, kraftigt ökat både administrationen men framför allt möjligheten att effektivt 
planera sin verksamhet och försvåra planering av gruppundervisning. Detta har påverkan på effektivitet och ekonomi.

• Mot ovanstående rekommenderar vi Täby kommun att utreda möjligheten att åter låta respektive utövare att hantera bokning och antagning för att därmed 
underlätta den egna verksamhetsplaneringen, men naturligtvis med en rapporteringsskyldighet för att kommunen skall kunna följa upp verkmsaheten. 

• Vidare rekommenderar vi att Täby kommun överväger att överlåta klagomålshantering direkt till utövarna. Det är i normalfallet dessa som ändå behöver 
inblandas om det finns direkta klagomål från enskild vårdnadshavare. Kommunen blir här mycket av en mellanhand. Direkt dialog mellan vårdnadshavare 
och respektive utövare löser sannolikt de flesta frågor. 

• Möjligen kan den samlade situationen underlättas vid en framtida upphandling genom att överväga en alternativ modell för upphandlingen. Detta skulle 
kunna skapa möjligheter för att stärka både schemaplanering, marknadsföring, tilldelning av skolor/områden, administrativa ansvar m.m. Allt detta 
sammantaget har bäring på den ekonomiska situationen både för utförare och för Täby kommun. 
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I intervjustudien har 21 intervjuer genomförts, med vissa 
uppföljande samtal. Totalt har 29 personer intervjuats för 
utredningen och inkluderade följande respondenter:

Politiken i Täby:

• Avgående ordförande för kultur- och fritidsnämnden i Täby

• Nya ordföranden för kultur- och fritidsnämnden i Täby

• Vice ordförande för kultur- och fritidsnämnden i Täby

• Gruppledare för allianspartierna i kultur- och fritidsnämnden i Täby

Tjänstemannaorganisationen i Täby:

• Kultur- och fritidschef

• Kulturskolechef

• Biträdande kulturskolechef

• Controller, kultur och fritid

Utförare i Täby:

• Ägare och verksamhetschef på Academy Musikstil AB 

• VD och ekonomichef på Creative Music Education

• Ägare på Musikhuset Academy

• Ägare på Inger Elevants Pianoskola

• Ägare på Opus Norden

• Ägarna på Kulturcentrum Ungdom
48

Omvärldsbevakningen:

• Nacka kommun

• Utvecklingsledare Kultur och fritid

• Österåkers kommun 

• Systemförvaltare Kultur och fritid

• Kulturchef 

• Kulturskolechef

• Sigtuna kommun

• Kulturskolechef

• Samordnare, kulturcheck

• Upplands-Bro kommun

• Administratör, kultur och fritid

• Järfälla kommun

• Kulturskolechef

Andra respondenter: 

• Tidigare utredare RIK rapport

• SKR, informationsansvarig för PKV

• Tidigare verksamhetsområdets chef, Kultur och Fritid Täby kommun


